Kurzanleitung zur Registrierung und Buchung auf myHBU
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Voraussetzungen

Die Registrierung in myHBU erfordert eine eindeutige E-Mail-Adresse pro Teilnehmer, die
vom System als einmaliges Merkmal verwendet wird (,USER-ID®). Diese E-Mail-Adresse
wird ebenfalls fiir den Versand aller Mitteilungen zu Buchungen, Bestatigungen, Anderungen
etc. verwendet.

Jede E-Mail-Adresse kann nur einmal verwendet werden, da hiermit z. B. auch die
personlichen Zertifikate verbunden sind.

Wenn Sie eine nicht existierende E-Mail-Adresse als USER-ID verwenden, erhalten Sie von
myHBU keinerlei Informationen und ein Ricksetzen lhres Passwortes ist nicht méglich, da
der Mailempfang nicht funktioniert. Dies fuhrt auf Dauer zu einem erheblichen
Klarungsaufwand auf lhrer Seite und ist von unserer Seite aus nicht zulassig.

Registrierungsprozess

Bei groRReren Firmen werden Sie eventuell einen oder mehrere myHBU Administratoren
haben, ,Booker Admin® genannt. Wenn Ihnen dieser bekannt ist, wenden Sie sich zur
Registrierung direkt an einen dieser myHBU Administratoren. Dieser ,Booker Admin® legt
Ihren Account an und ist flr die Buchung zustandig. Stornierungen, Umbuchungen, Wechsel
von Teilnehmern werden ebenfalls vom Booker Admin per Ticket oder per Mail an
myhoneywellbuildingsuniversity@honeywell.com kommuniziert.

Wenn Sie unsere Produkte Uber einen Distributionspartner beziehen, buchen Sie
Schulungen bitte bei lhrem Distributionspartner.

Wenn es in lhrem Unternehmen keinen Booker Admin gibt und Sie sich als Einzelperson
anmelden mdchten, 6ffnen Sie bitte die folgende Webseite und registrieren sich:

https://myhoneywellbuildingsuniversity.com/training/?cid=24284
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Bitte wahlen Sie aus dem Menu ,Language” die Sprache ,Deutsch® aus und klicken auf

,REGISTRIEREN®.

< BUILDINGS HONEYWELL.COM

Honeywe“ MY HONEYWELL BUILDINGS UNIVERSITY

Willkommen
BenuizerdD / Email
Passwort

Sprache

German

EINLOGGEN

PASSW!

Fiir weitere Informationen zu verfiigbaren Schulungen wenden

Honeywell Building Technologies Kurskatalog 2023

00 0@

REGISTRIEREN

Sie sich bitte an:

Fullen Sie bitte anschlieRend das Formular aus

(weitere Hinweise zum Ausfullen weiter unten):

[Sp————
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Bei der ersten Frage ,Wahlen Sie einen Geschéaftsbereich aus® wahlen Sie bitte ,Honeywell
Fire“.

Registration

Select Solution * Manager's Name

» Manager's Email
HBT BMS Global

Honeywell Fire
Honeywell Security

Company Name

Email Address * Company Address *

Verwenden Sie |Ihre personalisierte Firmen-E-Mail-Adresse. Diese wird bendtigt, damit Sie
Informationen zu den Trainings erhalten oder Ihr Passwort zuricksetzen konnen.

Die ,Benutzer ID“ ergibt sich aus der E-Mail-Adresse und muss nicht angegeben werden.
Das Feld wird automatisch ausgefllt.

E-Mail Addresss =

Perscenliche@Emailtdresse.de W |
E-Mazil Adrzsse Wr Wisderherstallung
| ‘ v

Benutzer ID *
perscenliche@emailadresse.de

Bei ,Landesvorwahl Telefon“ tragen Sie bitte die +49 ein:

Bei , Telefonnummer* tragen Sie bitte Ihre Nummer inkl. Vorwahl aber ohne ,,0“ ein.

Landzsvorwah! Telefon ©

+43

Telefonnummer *

| 1743356531

VW3hlen Sie lhre bevorzugte Sprache aus ©

‘ German
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Danach kénnen Sie sich ein kurzes Schulungsvideo anschauen:

Sie erhalten auch E-Mails von myHBU:

Achten Sie darauf, dass Sie Mails von folgender Adresse erhalten:
MyHoneywellBuildingsUniversity-noreply@sparcksglobal.com

Bitte prifen Sie ggf. Ihren Spam-/Junkmail-Ordner.

Von: MyHoneywellBuildingsUniversity-noreply@sparcksglobal.com <MyHeoneywel|BuildingsUniversity-noreply@sparcksglobal.com>
Gesendet: Donnerstag, 29. Juni 2023 10:48

An:

Betreff: My Honeywell Buildings University - Anmeldung freigegeben

My Honeywell Buildings Uni

Michael,

Vielen Dank filr Ihr Interesse an unserer My F y Buildings Unit

Wenn Sie Inr Passworl vergessen oder Probleme mit dem Legin haben, bitte nutzen Sie den Link ,Passwort vergessen” auf der Startseite um Ihre User ID zu bestatigen und
Ihr Passwort zurickzusetzen.

User

Freundliche Grile,
My Honeywell Buildings University
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Jetzt kdnnen Sie die Buchungen fir die im Katalog aufgefihrten Themen ausfiihren.

Wenn Sie Ihr Passwort vergessen oder Probleme mit dem Login haben, bitte nutzen Sie den
Link ,Passwort vergessen® auf der Startseite, um lhre User ID zu bestatigen und Ihr
Passwort zuriickzusetzen.

Buchungen kdnnen Sie jetzt selbst vornehmen. Fir Stornierungen oder Umbuchungen etc.
wenden Sie sich bitte per E-Mail an: myhoneywellbuildingsuniversity@honeywell.com

Falls Ihr Unternehmen bereits einen oder mehrere Administratoren hat, in myHBU
.Booker Admin“ genannt, wenden Sie sich bitte an diesen.
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Buchen von Schulungen in myHBU

Bei grofReren Firmen werden Sie eventuell einen oder mehrere Administratoren haben, in
myHBU ,Booker Admin®“ genannt. In diesem Fall wenden Sie sich bitte flr die Buchung intern
in lhrem Unternehmen an die aufgeflhrten ,Booker Admin®. Bei Stornierungen, Wechsel von
Teilnehmern etc. ist dieser ,Booker Admin“ ebenfalls Ihr Ansprechpartner.

Dieser kann die Stornierungen, den Wechsel von Teilnehmern etc. per E-Mail an:
myhoneywellbuildingsuniversity@honeywell.com veranlassen.

Die fur Sie relevanten Schulungen finden Sie tber die Suchfunktion in myHBU:

< BUILDINGS HONEYWELL.COM SECURITY | Technical Support Self-Service >

Honeywell | BUILDINGS UNIVERSITY Schulungen & Seminare v Meine Hife v MeinTeam v Q A | &Michael

Willkommen. Michael.

QUICKLINKS - LERNPFAD MEIN PROFIL MEINE ZERTIFIKATE WEBSITE-FEEDBACK-UMIAGE NUR IN ENGLISCH

Lernen forsetzen

Bitte beachten Sie, dass es bei der R
Bedienung von myHBU zeitweise Al Sohulungen
zu Verzogerungen innerhalb der = c
Anwendung kommen kann. D.h.
Sie Klicken auf eine Schaltflache
und es passiert augenscheinlich
nichts. Hier missen wir Sie leider
zurzeit noch um etwas Geduld
bitten.

Willkommen, Michael.

QUICKLINKS : LERNPFAD MEIN PROFIL MEINE ZERTIFIK (E WEBSITE-FEEDBACK-UMFRAGE NUR IN ENGLISCH

Heim | Alle Schuk

whungen

Alle Schulungen

Lempfad Alle Schulungen
FILTERS : Flexe Fe]
3 Atk
A PRODUKTE
O

ass

5 C % ¥ G i
Honeywst

DIN 14675 Phase 6.2 - Einsteiger-Workshop FlexES Rezertifizierung Workshop FlexES Control

Fachkenntnisse System 80, Guard (DE) Brandmeldesystem 8000 un

6 Version 11.2024 Honeywell


mailto:myhoneywellbuildingsuniversity@honeywell.com

Alternativ (oder auch zusatzlich mit einem Suchbegriff) kdnnen Sie nach Produkten von

,ESSER" selektieren:

< BUILDINGS HONEYWELL.COM

ulungskalender Meine Schulungen

Honeywell | suioimes unversiTy

hulungen & Seminare v 5

Nach Produkt Nach Kategorie nach Lemnpfad

Honeywell Intevio

Honeywell Security Morley-1AS

Xiralis

Finden Sie nicht, wonach Sie suchen, fordern Sie Zugriff an Hier

< BUILDINGS HONEYWELL.COM

Schul Iungenﬁni nal

Leistungsmerkmale Vertiefen der Uberblick Grundbegriffe und

Wenn Sie Buchen méchten, bitte auf ,Registrieren” Klicken:

Workshop Sprachalarmanlagen VARIODYN D1

Inhalt

Vorstellung der Systemkomponenten VARIODYN D1 / VARIODYN D1 Comrio
Aufbau und Verkabelung des Systems

Grundiagen der Systemprogrammirung

Frogrammisriibungen

Dieses Seminar gilt als Nachweis der

tenpticntig {2 Tage

in Bezug auf die Zertifizierung von Fachfirmen fiir SAA gemaR DIN 14675,
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Einsatzgebiete Projektierung und

SECURITY | Technical Support Seif-Service »

Hilfe Mein Team Q A | 2 Michael

e ALLE SCHULUNGEN

Variodyn

Variodyn-D1

SECURITY | Technical Support Seff-Service >

Honeywe" | BUILDINGS UNIVERSITY riv Schulungskalender Meine Schulungen Hilfe v Mein Team v Q A& | ZMichael
Heim / Alle Schulungen \
Alle Schulungen ~y

Lernpfad Alle Schulungen \
FILTERS : ESSER X CLEARALL Suchen nach jel
39 Artikel

~ PRODUKTE Clear § §

O cLss = - — l l

ESSER 2 -

O Honeywell

098016 Profi-Workshop 098017 Einsteiger-Workshop Ansaugrauchmelder TITANUS Ansaugrauchmelder VESDA E
[ Honeywel WINMAG plus V& WINMAG plus V& EB und EAAST Flex
Security Inhalt Die neuen WINMAG plus V6- Inhalt WINMAG plus V6 im Seminarinhalt: Anwendung und Seminarinhalt: Allgemeine

Kenntnisse und

Honeywell




Danach 6ffnet sich ein weiteres Fenster und Sie kénnen einen verfugbaren Termin wahlen:

REGISTRIEREN

Bitte wahlen Sie einen Termin aus, um fortzufahren. 2

Workshop Sprachalarmaniagen VARIODYN D1-25-

Nov-14-2023 - Nov-15-

Nov-14-2022 FrankSeel  Honeywell- Esser Yes
2022 Neuss e
Now-21-2023-Nov-22-  Workshop Sprachalamaniagen VARIODYN D1-33- IntercityHotel Berlin

Nov-21-2022 Frank Seel Yes -
2022 Senoneteld Airport & Restplatze

AnschlieRend werden Sie gebeten, die Zahlungsinformationen zu hinterlegen und die AGB

zur Kenntnis zu nehmen. In den AGB finden Sie auch unsere Stornobedingungen:

Zahlungsinformationen eingeben

Benutzer, die fur eine Sitzung gebucht werden sollen

Test Test @

ahiungsmoglichkerien

Bonuspunkie Workshop Sprack
Datum : Nov-14-3
Verfigbare Bonuspunkte auf Ihrem Konto 0 Anfangszeit :
Fur den Kauf bendtigte Bonuspunkte : {16) Datum 2023-11-14

Datum 2023-11-15

Verbleibende Bonuspunkte nach dem Kauf: 0 Dauer : 2 Tage

Es sind leider nicht genugend Bonuspunkte vorhanden, um diesen Kurs zu kaufen

Adresse : Honey

* Bitte lesen Sie die Allgemeinen Geschaftsbedingungen Hier

Ich stimme den Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu O

Schlielen

Wenn Sie nicht Gber Bonuspunkte verfligen oder diese aufgebraucht sind, wahlen Sie bitte
.Bestellung”“. Bei diesem Vorgang ist es notwendig, dass Sie uns zusatzlich eine Bestellung

von lhnen im pdf Format hochladen.

Honeywell
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Gerne kénnen Sie den Text aus der Infobox kopieren, erganzen und anschliefend als PDF
uns Uber die Funktion ,Bestellung hochladen® zur Verfigung stellen.

AcCountnummer

Kundennummer (falls bekannt) Neben den Zahlungsinformationen bendtigen wir auch eine
Bestellung auf Ihrem Geschifispapier.
*Bestellung hochladen Diese Bestellung senden Sie uns bitte minels des Feldes

J*Bestellung hochladen”
Bitte stellen Sie sicher, dass in Ihrem Bestelldokument folgende
Angaben enthalten sind.
*Stadt Zerme kiinnen Sie die bendtigien Angaben aus dieser Box kopisren
und ergénzen.
test Stadt Das von lhnen gewiinschte Training und der Preis sind bereits
automatisch eingefiigt worden:
*Staat: Bendtigte Angaben
Ihre Bestelinummer
Ihr Firmenname
Ihre Rechnungsadresse
“Postiettzahl Name des Trainings, das Sie bestellen:
5675437 Workshop Sprachalarmanlagen VARIODYN D1-35-Neuss
TFIRE_SKU_VES
“Land: Anzahl der Teilnehmenden: 0

W&hrung und Preis je Teilnehmenden:
Preis: £ 800
Wahrung: USD

Ihre Kentaktinformatienen fir Riickfragen

Zahlungsbedingungen

Umbuchung

Das direkte Umbuchen einer Buchung ist nicht méglich. Bitte stornieren Sie zunachst die betreffende
Schulung: Bitte senden Sie zur Stornierung eine E-Mail mit dem Betreff ,Storno“ an
myhoneywellbuildingsuniversity@honeywell.com

Buchen Sie anschliefend eine neue Schulung zu dem gewiinschten Termin oder buchen einen
anderen Mitarbeiter zu derselben Schulung zu.

Bei Ausgebuchten Schulungen machen sie dies bitte zeitnah mit der Stornierungsbestatigung da es
sonst passieren kann das der Schulungsplatz von einem anderen Teilnehmer gebucht wird. Eine
Reservierung ist leider nicht moglich.

Stornierung
Das Stornieren von Buchungen kann leider nicht durch Sie selbst vorgenommen werden.

Dafir 6ffnen Sie bitte myHBU und 6ffnen ein Ticket in dem Sie den Kurs (und ggf. den
Teilnehmenden) in dem Bemerkungsfeld erwdhnen. Wenn Sie tiber Bonuspunkte gebucht haben,
erwdhnen Sie bitte ausdriicklich das Sie mit Bonuspunkten gebucht haben in lhrer Stornierung da
diese lhnen zu einem spater Zeitpunkt nicht mehr gutgeschrieben werden kénnen.

Bitte beachten Sie das kostenfreie Stornierungen nur bis 15 Tage vor Schulungsbeginn moglich sind.

Die Ticket Funktion finden Sie unter , Hilfe”“ und ,Ticket 6ffnen”:
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< BUILDINGS. oM SECURITY | Technical Support Sel

ice >

Honeywell | suiomes university 1 & Seminare v Meine Hife v  MeinTeam v Q a & Michael

MyHBU-Lernprogramm

Wi"kom men, MiChael. Haufig gestelite Fragen

Benutzerhandbuch

Was méchtest du heute lemen?

Booker Training DE
LERNPFAD WIE MAN SICH REZERTIFIZIERT MEINE ZERTIFIKATE REQUEST CONTENT ENGLISCH
So fuhren Sie eine

Rezertifizierung durch

CLSS License

Lernen f Setzen Troubleshooting

Certification Transfers

Workshop VARIODYN ONE Teil 1 - ESSER Backbone Netzwerk Xtralis Li-ion Tamer GEN2+ Workshop System 8000
Selbstiernmodul (DE) OnDemand Training -Global

] 85 % Komplett 0% Komplett 0% Komplett 0% Komplett

Als nachstes : Workshop VARIODYN ONE Teil Als nichstes : essemet® BACKBONE (DE) Als nichstes - Lidon Tamer - ‘Ofi-Gas Generati Als nachstes

Alternativ kdnnen Sie uns auch eine E-Mail mit dem Betreff ,,Storno” an
myhoneywellbuildingsuniversity@honeywell.com senden.
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Informationen fur Booker-Admins

Personen, die mit der Aufgabe eines Booker-Admins betraut sind, finden ein Video mit der
Beschreibung der Funktionen in myHBU:

< BUILDINGS HONEYWELL COM SECURITY | Technical Support Self-Service

Honeywe“ | BUILDINGS UNIVERSITY Schulungen & Seminare v Meine Hilfe v Mein Team v Q & | & Michael

= e MyHBU-Lernprogramm
Wlllkommen, M|Chae|. Haufig gestelite Fragen

Ticket 6ffnen
Was méchtest du heute leren?
Benutzerhandbuch

Booker Training DE

LERNPFAD WIE MAN SICH REZERTIFIZIERT MEINE ZERTIFIKATE REQUEST CONTENT WEBSITE
So fuhren Sie eine

ENGLISCH

Rezertifizierung durch

CLSS License

Lernen forsetzen Troubleshooting

Certification Transfers

Workshop VARIODYN ONE Teil 1 - ESSER Backbone Netzwerk Xtralis Li-ion Tamer GEN2+ Workshop System 8000
Selbstlernmodul (DE) OnDemand Training -Global

I 55 o Komplent 0% Komplett 0% Komplett 0% Komplet

Als nichstes : Workshop VARIODYN ONE Teil Als nichstes - essemat® BACKBONE (DE) R Al nichstes - Li-ion Tamer - ‘Off-Gas Generati Als nichstes

Anderung von E-Mail-Adressen

Wenn sich Ihre E-Mail-Adresse geandert hat, z.B. weil lhre Firma umfirmiert hat, legen Sie
bitte keinen neuen Account an. Dies fuhrt dazu, dass Sie z.B. nicht mehr auf lhre
bisherigen Zertifikate zugreifen kénnen.

Bitte senden Sie in diesem Fall immer eine entspreche Mail mit der Bitte um Anderung der
Mailadresse und Update der USER-ID an myhoneywellbuildingsuniversity@honeywell.com

Gerne mit dem Betreff ,Change E-Mail- Adresse®.

Bei weiteren Fragen senden Sie bitte eine E-Mail an:

myhoneywellbuildingsuniversity@honeywell.com

Bis bald in einer unserer Schulungen!

Ihr myHBU Team
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